Wir sind ein Team von mehr als 500 Mitarbeitern in Gber 50 Landern. Wir entwickeln innovative,
nachhaltige und zukunftsorientierte Produkte und Dienstleistungen flir den Holzbau. Als global
agierendes Familienunternehmen mit alpinem Herz und internationalem Geist sind wir an der
Seite unserer Kunden, wo immer sie uns brauchen.

Zur Verstarkung unseres Teams sind wir auf der Suche nach (m/w/d):

Mitarbeiter Customer Service

Mit ausgezeichneten Franzdsischkenntnissen
Headquarters - Kurtatsch

WORAUF DEIN ERFOLG BAUT:

e Eigenstandige Abwicklung von Angeboten und Auftragen in Zusammenarbeit mit unseren
Vertriebsmitarbeitern

e Unterstitzung des Vertriebsnetzes in der Koordination des Warenausganges

e Betreuung internationaler Kunden zur L&ésung von Problemen bei Bestellungen und
Reklamationen

e Kontakt mit internationalen Kunden hinsichtlich Preisen, Rabatten und Produktverfligbarkeit

e Verwaltung von Gutschriften oder Retourware

e Erstellung detaillierter Reports fiir das Vertriebsnetz

DAS FUNDAMENT DEINER KARRIERE:

e Sehr gute Sprachkenntnisse in Franzdsisch und Italienisch

¢ Kenntnisse in Englisch, Deutsch und/oder Spanisch sind von Vorteil

e Erfahrung in einer ahnlichen Position wird bevorzugt

e Kundenorientierung, Zielorientiertes Arbeiten, Flexibilitat und Selbststandigkeit

DESHALB SOLLTEST DU DICH UNS ANSCHLIESSEN:

¢ Wir sind international und neugierig gegeniiber Neuem

e Wir leben in einem lebendigen und nicht konventionellen Umfeld voller Energie und Dynamik

e Wir haben die Mdglichkeit uns kontinuierlich auszuprobieren und weiterzuentwickeln

¢ Wir haben SpaB und sind gleichzeitig auch erfolgreich

e Wir engagieren uns flir einen nachhaltigen Lebensstil in einem positiven und kollegialen
Umfeld

Dartber hinaus bieten wir dir eine tiefgriindige Einschulung, flexible Arbeitszeiten, eine
hauseigene Bar und Mensa, moderne Arbeitsmaterialien, Firmenevents und viele weitere
Benefits.

Wir sind Rothoblaas. Und du? 726//90@5

Schick uns deine Bewerbung:

jobs@rothoblaas.com W k
A%



mailto:jobs@rothoblaas.com

